Sentara Individual & Family Health
Plans cung cap thém nhiéu Iya chon,
giai phap déi méi va nang cao kha nang
tiép can dich vu cham séc chat lugng
cao, gia ca phai chang.

DPac diém ctia Chuong trinh:

*  mot loat cac khoan khau trlf va dong thanh
todn c6 san cho moi ngén séch

*  tuy chon Tai khoan Tiét kiém Y t& (HSA)

*  truy clp 24/24 vao dich vu tu van truc tuyén'
véi céc béac st dugc hdi dong xét duyét

*  gidm gia cho céc liéu phap bo sung bao gom
cham cuu, tri liéu chinh hinh,
va liéu phép xoa bop?

*  Hb trg Du lich Khan cap khi
du lich trong nudc va quoc té?

* ¢ quyén truy cép vao cac chuang trinh
stc khoe va thé chat mién phi da dat giai
thuéng théng qua MyLife MyPlan?

'D8i v6i hau hét cac chuong trinh, dich vu tu van truc tuyén sé
duoc mién phi khi truy cap théng qua céng thanh vién hoac dng
dung di dong. Day la quyén lgi riéng biét bén canh dich vu tham
kham y t& tlr xa dugc Ién lich véi nha cung cép dich vu clia thanh
vién, Tu van truc tuyén vé stc khoe tdm than va réi loan st dung
chat gay nghién c6 thé phai tra thém phi.

2pay khong phai la quyén loi dugc béo hiém ma la dich vu gia tri
gia tang.

Van con van dé can ho trg?

Hay lién hé véi C6 van Chuong trinh C4 nhan
Sentara ngay hdm nay theo s6 dién thoai
1-844-842-4313

Quét m3 dé
fim hiéu thém.,

£ Sentara’

Health Plans

PO Box 66189, Virginia
Beach, Virginia 23466

Sentara Health Plans la tén thuong mai caa
Sentara Health Plans, Sentara Health Insurance
Company, Tap doan Sentara Behavioral Health
Services, va Tap doan Sentara Health Management.
Sentara Personal & Family Health Plans dugc phat
hanh bdi Sentara Health Plans. Tat ca cdc chuong
trinh déu cé cac diéu khoan, gidi han va loai trir
quyén loi, theo dé chinh séch cé thé tiép tuc duy tri
hiéu luc hodc chdm dut.
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Giai doan Pang ky Pac
biéet la gi?

Giai doan Bang ky Dac biét (SEP) la khoang thai
gian nam ngoai Giai doan M& Dang ky hang nam,
cho phép cé nhan c6 thé dang ky vao mdt chuong
trinh bao hiém y té,

Ai du diéu kién cho Giai doan Pang ky Dac biét?
C4 nhan phai trai qua mot sy kién doi séng du diéu
kién va c6 thé can phai cung cap bang ching ghi
nhan kha nang du diéu kién dé dugc xac nhan.

Céc su kién doi sdng du diéu kién 1a nhitng thay

déi quan trong trong cudc séng, lam thay déi hoan
canh, tinh trang gia dinh hodc nai cu trd clia quy vi
hodc khién quy vi méat bao hiémy té.

Giai doan Pang ky Pac biét kéo dai trong bao
lau?

Quy vi 6 60 ngay dé dang ky bao hiém y t€ sau khi
trai qua mot su kién doi séng du diéu kién. Néu quy
vi la cu dén Virginia bi mat bdo hiém Medicaid thi
quy vi ¢4 90 ngay dé dang ky vao mot chuong trinh
y t€ du tiéu chuan.

Vi du vé céac su kién doi song du diéu
kién la gi?

*  kéthon

* |y hon hoac ly than hgp phép

* sinh con, nhan nudi hodc cho tré lam con
nudi, cham séc nudi dudng hoac cham séc
theo Iénh cla toa an

* gia dinh ¢6 ngudi than qua dai

mat bao hiém y té

*  mat bao hiém y t€ do doanh nghiép chi tra vi
bat ky ly do gi, bao gom tl chic, bi budc thoi
viéc hodc bi sa thai

*  bao hiém COBRA hét han

*  mat bao hiém y t€ theo chuong trinh cla cha
me & do tudi 26

*  khong du diéu kién nhan Medicaid hoac
Chuong trinh Bao hiém Y t& Tré em (CHIP)

hoan canh hoac tinh trang thay déi

*  di chuyén nai & ra ngoai pham vi c6 hiéu luc
cla chuong trinh

* 6 thay d6i vé thu nhdp anh hudng dén kha
nang du diéu kién nhan tin dung thué phf
bao hi€ém hodc giam chia sé chi phi

* dugc phéng thich hodc tha khdi nha tu
*  dat dugc qudc tich Hoa Ky
* 16i dang ky hodc chuong trinh

Quy vi c6 thé bat dau st dung bao hiém khi nao
trong Giai doan Bang ky Pac biét?

DaGi vai hdu hét céce su kién doi séng, bdo hiém sé
c6 hiéu lyc vao ngay dau tién cua thang tiép theo.
Tuy nhién, cé nhiing truong hop ngoai Ié cho phép
bao hiém c6 hiéu luc ngay trong ngay nhu sinh con
hodc nhan con nudi.

Van con thac mac?

Hé trg dang & ngay day.

Sau day la mot s6 phuong thic dé quy vi cé thé
tim hi€u thém vé céc su kién ddi séng du diéu
kién, tiéu chi yéu cau dé du diéu kién va thoi
lugng Giai doan Bang ky

Béc biét clia quy vi:

* lién hé vdi bén méi gidi clia quy vi

*  goicho C& van Chuong trinh Cé nhéan
Sentara theo s6 dién thoai 1-844-842-4313

* truy cip sentarahealthplans.com/individual

* truy cép Virginia Insurance Marketplace
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