€5 Sentara

Tom tat Chinh sach Ho tro Tai chinh bang Ngoén ngiv Pon gian

Hé tro Tai chinh cho Dich vu Cap ctru hodc Cham séc Y té Can thiét Khac tai Bénh vién Sentara
hoac Co s& Khdong phai Bénh vién khac cia Sentara

Néu quy vi khéng thé thanh toan héa don ctia minh, vui l6ng lién hé ching tdi theo sb dién thoai hodc dia chi dwdi day dén
co' s& ma quy vi da nhan dich vu d& xem quy vi c6 da didu kién nhan hd tro tai chinh hay khéng. Nhu cau hd tro tai chinh
clia mbi bénh nhan sé dwoc danh gia theo mire thu nhap hd gia dinh clia bénh nhan do, dwa trén cac théng tin va hoan
canh lién quan, chdng han nhw thu nhap da bao céo, tai san, no phai tra, chi phi va cac nguén lwc kha dung khéac. Dich vu
chd@m s6c mién phi sé danh cho bénh nhan khéng c6 bao hiém, tw chi trd va cé bao hiém ma muc thu nhap ho gia dinh tw
300% murc nghéo lién bang hién hanh tré xubng déng thoi c6 tai sdn kha dung dwéi $50.000. Ngoai ra, bénh nhan khéng
c6 bao hiém va ty chi trd véi thu nhap hé gia dinh tir 300% dén 400% mdrc nghéo lién bang hién hanh va tai san kha dung
duéi $50.000 sé& dwoc gidm gia 80%. Ngoai ra, b&nh nhan cé bao hiém dwoc kham tai Trung tdm Y té Sentara Albemarle
v&i thu nhap ho gia dinh tlr 300% dén 400% murc nghéo lién bang va tai san kha dung dwéi $50.000 sé& dwoc gidm gia
80%.

Truy cap http:/aspe.hhs.gov/poverty/index.cfm dé biét huwéng dén vé mirc nghéo lién bang hién hanh do B Y té va Dich vu
Nhan sinh Hoa Ky xuat ban.

Quy vi c6 thé tim thdy chinh sach hé tro tai chinh (“FAP”) hoan chinh cung v&i don dang ky hé tro tai chinh tai
www.sentara.com/financialassistance. Cac ban sao bang glay cling dwoc cung cap san tai bat ky khu vuc tiép nhan bénh
nhan nao trong co’ s& bénh vién Sentara va s& dwoc g&i mién phi qua dwdng bwu dién dén bénh nhan khi cé yéu cau.

CO SO THONG TIN LIEN HE PE YEU CAU HO TRO' TAI
Céc co sé bénh vién sau dédy duoc dé cap trong Tém tét FAP CHINH.
bang Ngén nglr Pon gidn nay
Trung tdm Y t& Sentara Albemarle
Bénh vién Sentara CarePlex Bénh
vién Khu vwe Sentara Halifax Bénh
vién Sentara Leigh

Yéu cau qua dién thoai:
757-233-4600

Yéu cau qua thw bwu dién:

Bénh vién Sentara Martha Jefferson (bao gdm Trung tam
Ph&u thuat Ngoai trd Sentara Martha Jefferson) Bénh
vién Da khoa Sentara Norfolk

Trung tdm Y té Sentara B&c Virginia

Bénh vién Sentara Obici (bao gdm Trung tam Phau thuat
Sentara BelleHarbour)

Bénh vién Sentara Princess Anne Trung

tam Y té Sentara RMH

Bénh vién Pa khoa Sentara Virginia Beach Trung

tam Y té Khu vuc Sentara Williamsburg

Sentara Health

Nguwdi nhan: Diéu Phéi Viéen Tai
Chinh

P.O. Box 117839

Atlanta, GA 30368-7839

Yéu cau qua fax:
757-510-9411

Yéu cau qua email:
FAP@sentara.com

Ca nhan c¢6 thé nop don dang ky hé tro tai chinh theo FAP cla co s& bang cach glri don déng ky da hoan chinh qua dwdng
bwu dién cung chirng tlr xac nhan thu nhap ho gia dinh dén dia chi trén ho&c béng cach mang don dang ky cung ching tir
xac nhan thu nhap ho gia dinh dén bét ky khu vic tiép nhan bénh nhan nao clia co s& bénh vién Sentara. Bénh nhan ciing
c6 thé goi dién ho&c dén dia diém & trén dé dwoc hd tro [am thi tuc ndp don dang ky.

Trong trwérng hop dich vu cAp cru hodc dich vu chdm séc y té qén thiét khac dwoc FAP chi tr, nhirng bénh nhan du diéu
kién tham gia FAP clia co s& bénh vién sé khong bi tinh phi nhiéu hon sé tién thuwéong tinh cho nhirng c& nhan cé bao hiém
chi tra dich vu cham séc do.

Hb tro tai chinh cling dwoc cung cép tai cac co s& khdng phai bénh vién khac theo chinh sach cla Sentara.
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