Quan ly quyén lgi
moi lic moi noi
Ung dung di dong Sentara Health Plans 1a phuong

tién bé sung dé chiing tdi gilp céc thanh vién tan
dung t6i da phtc lgi bao hiém y t&€ clia minh.

Ung dung cla ching t6i mién phi va cung cap
quyén truy cép an toan dé biét tinh trang céc
yéu cau thanh todn, Cong cu tinh chi phi diéu tri,
tu van tU xa va céc dich vu khéc.

Véi Ung dung di dong Sentara Health Plans,
cac thanh vién c6 thé:

* Tim nha cung cép dich vu va co s3y té.

* Tinh toan chi phi va xem yéu cau thanh toéan.

* Truy cap céic chuong trinh stic khoe va cham
soc suc khoe toan dién.

* Kham béc si théng qua tu van tU xa.

* Theo dbi tién do dép Uing cac khoan khau
trlif va chi phi tu tra.

LE' Dé tai xuéng Ung dung di

déng Sentara Health Plans,
hay quét ma QR hodac truy cap
sentarahealthplans.com/app.
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Bat dau tir nam 2027, mot chuong trinh maéi ¢6 tén
Virginia Premium Savings (VaPS) c6 thé gilip nhimng
cu dan Virginia du diéu kién giam chi phi bao hiém y t€
khi d&ng ky va mua bao hiém théng qua Thi trudng Bao
hiém Virginia. Muc tiét kiém va diéu kién du tiéu chuén
dugc xac dinh dua trén thu nhap céd nhan udc tinh va
thong tin hd gia dinh clia quy vi. Thi trudng Bao hiém
Virginia sé& xac dinh diéu kién du tiéu chuén cla quy vi
trong thoi gian dang ky ma. Virginia Premium Savings
sé dugc ap dung b sung vao bat ky khoan tin dung
thué phi bao hiém lién bang nao ma quy vi du diéu
kién nhan.
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Sentara Health Plans |a tén thuong mai ctia Sentara Health Plans,
Sentara Health Insurance Company, Sentara Behavioral Health
Services, Inc. va Sentara Health Administration, Inc. Cac chuong
trinh bao hiém suic khoe Cé nhan & Gia dinh clia Sentara do
Sentara Health Plans phat hanh. Tat ca cac chuang trinh déu c6
céac trudng hop loai trlr va gidi han quyén lgi, cling nhu céc diéu
khoan quy dinh trudng hap hop déng bao hiém cé thé dugc tiép
tuc ¢d hiéu luc hodc chadm dut. DE biét chi phi va théng tin chi
tiét ddy dd vé pham vi bdo hiém, vui ldng goi cho nha mai gidi
clia quy vi hodc Sentara Health Plans theo s6 1-855-556-8777,
hodc truy cap sentarahealthplans.com.

Cép nhat thdng Tdm nam 2026
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Chuong trinh Cham
soc Stte khoe Ca
nhan va Gia dinh
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Piém khac biét clia
Sentara Health Plans

Chuong trinh Cham séc Stc khoe Cé nhéan va Gia
dinh Sentara la mo6t phan ctia mang ludi khdm bénh
ma, nghia la quy vi khdng cén phai cé gidy gidi
thiéu mdi dugc gap béc si chuyén khoa trong mang
luGi nha cung cép réng 16n clia ching toi. Quy vi

c6 quyén ti€p cln céc cd sd va nha cung cép dich
vu chat lugng dé quy vi va gia dinh c6 thé tim dugc
dich vu chadm séc stic khoe cén thiét.

Ching t6i cung cép céac lua chon chuang trinh bao
hiém gid ca phai chang véi nhiéu pham vi bdo hiém,
nhiéu lua chon chia sé chi phi va Tai khoan Tiét
kiém cho Stic khde (HSA).

Céc chuong trinh bao hiém cla ching t6i cling
bao gébm bao hiém thudc theo toa, dich vu y t&€

du phong, quyén truy cép Dudng day Y ta Tu van
24/7 va Buong day Hb trg Khiing hoang Stic khoe
Hanh vi 24/7. V&i nhiéu tly chon khau trir va dong
thanh toan & céc cap do Vang, Bac va Béng, céc
chuong trinh clia ching téi dugc cung cép trén

Thi trudng Bao hiém cua Virginia va tryc ti€p thong
qua Sentara Health Plans.

Tiét kiém thém
va vu dai

Hoi vién clia ching t6i c6 thé tiét kiém chi phi cho céc

san pham va dich vu cham séc stc khoe, bao gom:
Ca sd thé duc thé thao: quyén s dung

céc cau lac bd thé duc cao cap, chuong
< 72 trinh gidm cén va céc thuong hiéu chdm

sdc suc khoe.

Hé trg thém chi phi nhan khoa: dugc

F F hudng muc tiét kiém dang k& cho kham
—— mat dinh ky, trong kinh va gong kinh, ciing
nhu kinh ép trong, bao gobm ca chi phi
phau thuét thi luc bang laser.

o7 Céc liéu phéap béd sung: dugc giam gié
i Q¢ chocéc liéu phdp cham ciu, ndn chinh

cOt s6ng va mat-xa,

Cac chuong trinh
quan ly sttc khoe
va bénh tat

Sentara Health Plans cung cdp céc chuong trinh
quan ly stc khde va bénh tat nham gilp hoi vién
cai thién stc khde va trang thai thé chat, tinh than.
Hoi vién ¢ thé du diéu kién nhan phan thudng
khi hoan thanh mét s6 hoat déng nhét dinh hoac
tham gia céc chuang trinh duge cung cép.

Tv van tir xa

Céc thanh vién c6 thé két néi bdo mat véi mot
béc si duge hdi dong chiing nhan qua dién thoai,
gua mang hodc goi video.

Céc nha cung céap dich vu lubn s&n sang 24/7
dé€ chén doan va diéu tri nhiéu tinh trang y t€
khong khan cép cling nhu céc van dé vé suic
khoe hanh vi.

Dai v6i hdu hét cac chuong trinh, dich vu tu van
truc tuyén duge cung cép mién phi khi truy cap
théng qua céng thoéng tin hdi vién hodc ng dung
di dong.! Bay la mdt quyén lgi riéng biét vdi céc
buéi tu van tir xa dugc dat lich véi nha cung cép
dich vu cla hdi vién,

'Céc budi tu van tU xa vé stc khde tdm than va réi loan do
st dung chéat gay nghién cé thé phai chiu thém khoan phi,

Can giai dap thdc mac?

Chding t6i ludn san sang trg gitp. Cac Chuong
trinh B&o hiém Stic khde Ca nhan & Gia dinh
Sentara dugc cung cap théng qua:
* Bén mbi gidi clia quy vi
* Chuyén vién Tu van Chuong trinh Cé nhén
Sentara theo s6 1-855-556-8777

* sentarahealthplans.com/individual
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